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MINISTER
Rodziny, Pracy i Polityki Spoleczne;j

Elzbieta Rafalska

Szanowni Parnistwo,

21 marca 2017 roku, to szczegdlny dziev dla pracownikéw pomocy i integracji
spolecznej. W tym dniu obchodzony jest bowiem Swiatowy Dzien Pracy Socjalnej.

Swiatowy Dzienn Pracy Socjalnej to czas, w kidrym nalezy zwrécié szezegding uwage
na  koniecznos¢ ksztaltowania polityki spolecznej, odpowiadajgcej zmieniajgcym sie potrzebom
spolecznym.

Z tej okazji nalezy przypomnieé, ze praca socjalna, jako jedna z form wspierania oséb
i rodzin zagrozonych ubéstwem i wykluczeniem spolecznym, jest dzialalnosciq prospoleczng
prowadzong przez profesjonalistéw wykonujgcych zawdd pracownika socjalnego.

Ideg zawodu pracownika socjalnego i pracy socjalnej jest wieloplaszczyznowe dzialanie
ha rzecz 0s6b znajdujgcych sie w trudnej sytuacji rodzinnej, materialnej, zdrowotnej, zawodowej
lub mieszkaniowej. To pomoc udzielana osobom z réznymi problemami w celu poprawy ich
poziomu Zycia I reintegracji ze spolecznoscig lokalng.

Praca socjalna wigze si¢ z wypelnianiem spolecznej misji i wymaga szczegdinej
odpowiedzialnosci za drugiego czlowieka. Pracownik socjalny pomaga osobom, kiére z réznych
przyczyn nie sq w stanie samodzielnie pokonaé problemow i trudnosci Zycia codziennego.
Gotowosé i powinnosé niesienia pomocy jest w przypadku wykonywania tego zawodu nadrzedna
i bezwarunkowa. Jednoczesnie wymaga od pracownika socjalnego pelnego zaangazowania,
by prowadzone dzialania przyniosly jak najlepsze efekty.

W dobie zachodzqcych zmian polityczno-spolecznych i ekonomicznych, pracownik
socjalny zmuszony jest do cigglego doskonalenia swojego warsztatu pracy, a tym samym
dostosowywania metod pracy socjalnej do aktualnych sytuacji zyciowych, w jakich znajdujg sie
klienci pomocy spolecznej. System pomocy spolecznej na skutek szybko zachodzgcych zmian musi
ewaluowac, by sprostac¢ zmieniajgcym si¢ potrzebom obywateli.

Znaczny wplyw na system pomocy spolecznej ma Program 500+. Pomimo,
Ze swiadczenia tego nie wlicza si¢ do dochodu rodziny przy przyznawaniu swiadczen z pomocy
spolecznej, 1o po jego wprowadzeniu dalo si¢ zaobserwowac np. zmniejszenie liczby oséb/rodzin
korzystajgcych ze Swiadczen pienigznych wyplacanych z pomocy spolecznej. Zaobserwowano
Jednoczesnie zmiane nastawienia klienta do pracy socjalnej. Klient pomocy spolecznej, coraz
cz¢scief oczekuje ze strony pracownika socjalnego pomocy i wskazéwek w rozwigzaniu innych
trudnosci wystepujgcych w rodzinie, a nie tvlko wsparcia finansowego.



Znaczgcy Jest rowniez faki, ze w kregu pomocy spolecznej znajdujq sie osoby i rodziny
wymagajgce wzmozonej akiywnosci pracownikow socjalnych. Sg to rodziny, ktére majg réznego
rodzaju  problemy, a nawet wymagajgce wzmozonej pracy  socjalnej, dostepu
do specjalistycznych ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania, w osrodkach wsparcia (przede
wszystkim w srodowiskowych domach samopomocy). W tym kontekscie, nalezy podkreslic
potrzebg rozwoju ustug dostosowanych do potrzeb, w tym osrodkéw wsparcia, ktére sq wazng
I skuleczng, a takze bardzo popularng, formg swiadczenia ustug dla 0séb niesamodzielnych,
wymagajgcych czesciowej opieki i pomocy w zaspokajaniu niezbednych potrzeb zyciowych.

W celu zapewnienia odpowiedniego poziomu uslug swiadczonych przez pomoc spoleczng,
niezbedne jest dokonanie zmian w sposobie funkcjonowania osrodkéw pomocy spolecznej.
Wdrozenie nowego modelu osrodka, w ktérym praca socjalna zostanie oddzielona od wyplaty
Swiadczen pienigznych to pierwszy krok zmierzajgey ku zmianom w systemie pomocy spolecznej
i nadaniu wlasciwego znaczenia pracy socjalne;j.

Dzisiejszqg pomoc spoleczng nalezy postrzegaé catosciowo, w ramach dokonywanych
zmian w ogolnej polityce spolecznej panstwa. W szczegdlnosci dyskusja o priorytetach
I kierunkach dzialan pomocy spolecznej powinna odbywaé si¢ w kontekScie proponowanych
I wdrazanych nowych form wspierania rodzin, ale musi takze uwzgledniaé juz podjete wysitki
w celu zmodernizowania i usprawnienia szeroko rozumianego systemu pomocy spolecznej.

Swiatowy Dzieh Pracy Socjalnej jest znakomitg okazjg do dokonania analizy i ewaluacji
pomocy spolecznej. To znakomity moment do promowania dobrych sprawdzonych praktyk, jak
rowniez nowatorskich rozwigzan funkcjonujgcych w calym systemie pomocy spolecznej,
Jak i w odniesieniu do samego zawodu pracownika socjalnego. bez ktérego pomoc spoleczna nie
miataby szansy na rozwdj.

Z okazji tego Swieta, sktadam wszystkim pracownikom pomocy i integracji spolecznej
serdeczne podziekowania za Wasze zaangazowanie w wykonywanie tej trudnej i wymagajgcej
poswiecenia pracy.

Jednoczesnie, Zycze wytrwalosci w przezwycigzaniu wszelkich trudéw dnia codziennego
oraz uznania w oczach wspolpracownikow i 0sob z kiérymi Panstwo pracujecie.
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